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SPECIJALISTA ZA DIGITALNI MARKETING

SADRZA] OBUKE Tehnike i er
v e s pias . Tehnick
Segment Nakon obuke uéesnik ¢e biti u stanju metode rada N drlicaa !
broi Teme koje ¢e se obradivati u svakom da: 8
) segmentu sredstva
Tr. rules;
Logbook za
1. Dobrodoslica, Uvod u program i check-in - Razume ciljnu orjentaciju obuke ucesnike za
refleksiju
naucenog
Uvod u marketing i digitalni marketing
Digitalni marketing u ukupnom ekosistemu Trenerski input ]l;f,pt(;lp .
komunikacija - Upozna prednosti digitalnog i diksusija, Prlgzc e:traci'a
2. - Staje sve digitalni marketing, marketinga i proceni njihov uticaj | Feedback, Logbook z 2]1
- ZaS_FO je vazan, . o o na konkretan pojedinacni biznis | Samorefleksija utesnike
- koji su kljucni trendovi, znacaj, predvidanja...
- Upozna specifi¢nosti svake vrste Laptop
Osnovne vrste digitalnog marketinga digitalnog marketinga fFr_eners_l_q input Flipchart )
3 - objasnjenje, specificnost i prednosti svake i diksusija, Prezentacija
) ]t JENJ€, Sp p - Savetuje konkretan biznis o Feedback, Logbook za
vrste njemu adekvatnim oblastima Samorefleksija ucesnike

digitalnog marketinga




- Upozna osnovne korake u izradi
strateSkog pristupa digitalnom
marketingu

- UkaZe pojedincu i konkretnom

biznisu na vecu Sansu za Laptop
efikasnost digitalne komunikacije | Trenerskiinput Flipchart
Izrada strategije digitalnog marketinga uz strateski pristup i diksusija, Prezentacija
- osnovni koraci, saveti i pristup Feedback, Logbook za
Samorefleksija ucesnike
Branding koncepti
. Laptop
Sta je brend? o i i
Je brencs - Prepozna razliku izmedu Trenerski input Flipchart
- definisanje brenda roizvoda i brenda i diksusija, Prezentacija
- razlika brenda i proizvoda p Feedback, Logbook za
Samorefleksija ucesnike
Trenerski input E?_pt%p "
" . oy . L - Identifikuje svoje konkurentske i diksusija, ipehart
Tacka pariteta i tacka diferencijacije . Prezentacija
prednosti Feedback, L
. ogbook za
Samorefleksija o
uCesnike




Vizuelni identitet

Trenerski input

Laptop

- - osnovni elementi Kreira svoj brend kao vizuelno i diksusija, Vezba i Elrlg;:;tr;ci.a
" |- brend standardi ujednacen i prepoznatljiv Feedback, Logbook 22]1
Samorefleksija vg A
ucesnike
. Laptop
Principi komunikacije brenda Razvije uskladenu i ;F(rlﬁ?self:il.(;mpm Flipchart
8. - konzistentnost prepoznatljivu komunikaciju svog Fee dbac]k’ Prezentacija
- koherentnost brenda Samorefleksija L(y)gbolok za
uCesnike
Laptop
Ciljna grupa Identifikuje svoju ciljnu grupu, Trenerski input Flipchart
9 ) J 74 hoga ie moi brend prepozna njene specificne i diksusija, Prezentacija
- - Zaétoge ]ba§ m]o' brend dobar za njih potrebe i svoj brend stavi u Feedback, Seminar rules
J ] ) funkciju zadovoljavanja istih Samorefleksija Logbook za
ucesnike
. Laptop
B k .
rend e s.t.enzu ¢ : Prepozna potencijale svog brenda . Flipchart
10 - pravcii smerovi rastezanja brenda za dalji razvoj i planira progirenje Trenerski input Prezentacija
) - brend ekstenzija ili novi brend svoie ponude i Vezba i Feedback Logbook za
- brend arhitektura €p utesnike
Web sajt kao sredstvo u marketingu
Principi dizajna vebsajta Trenerski input ]E?ipchlr;rt
" - Kompozicija, balans Kreira atraktivan vebsajt sa i diksusija, Pr(Ia)zentaCi'a
* |- Korisni¢ko iskustvo relevantnim sadrzajem Feedback, Logbook z ;
- Prilagodavanje sadrzZaja Samorefleksija ufesnike
- Utvrdivanje potreba i ciljeva vlasnika veb sajta o o Trenerski input Laptop
12. |- Odabirvrsteisitema vebsajta Identifikuje Nacin izbora i diksusija, Flipchart
" |- Odabir tehnologije izrade tehnol(.)glj.e izrade, .1zb0ra sistema | Feedback, Prezentacija
- Uspesna reSenja u praksi radi postizanja vece upravljanja (CMS) i vrste veb Samorefleksija Logbook za
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interakcije sa krajnjim korisnikom

- Prakti¢na reSenja za E-Commerc platforme* u
Srbiji

- Problemi i zamke u praksi na koje moze naici
vlasnik veb sajta nakon pusStanja u sajta u rad

- Konverzija posetilaca sajta u korisnike /kupce

sajtova u cilju Sto vece konverzije
i interakcije sa krajnjim
korisnikom. Pozitivna praksa u E-
Commerce reSenjima. Shvatice
kljucne principe na koje je
moguce posetioca pretvoriti u
kupca

ucesnike

Search Engine Optimisation- SEO

Razlikuje pla¢enu od organske
pretrage, znace znacaj jedne i
druge

Sta je SEO? .
- Placena i organska (prirodna) pretraga Raz:mvg principe rada Trenerski input ]l;?pt%p .
13 - Kako rade pretrazivaci? pretrazivaca i diksusija, Prlepzcer?tracija
- Vrste kljucnih reci o Razlikuje vrste kljuénih redi i Feedback, Logbook za
- Rezultat pretrage na pretrazivacu kada se koja primenjuje Samorefleksija utesnike
Zna $ta se to tacno prikazuje kao
rezultat pretrage i da razlikuje
svrhu prikazanih podataka
Trenerski input La_ptop
e . . . Zna Sta su SEO ciljevi, zaSto su i diksusija Flipchart .
14. Ciljevi SEO: Vrste i postavljanje SEO ciljeva bitni i kako da ih od ,d' Feedback’ Prezentacija
itni i kako da ih odredi - Logbook za
Samorefleksija N
ucesnike
e .. Zna da razlikuje dva tipa klju¢nih
Istrazivanje klju¢nih reci vis .y o , . Laptop
) A . reci i zasSto su bitni; savladace Trenerski input )
- Tipovi klju¢nih reci . - - . Flipchart
. . .. osnovne tehnike za pronalaZenje | i diksusija, .
15. |- Kako raditi istraZivanje klju¢nih re¢i . oy Prezentacija
_ A A .. Klju¢nih reci i videce na koji nacin | Feedback, Loebook za
- Pretvaranje rezultata israZivanja u sadrzaj se dobijeni rezultati koriste za Samorefleksija uégsnike

pravljenje sadrZaja na sajtu




Optimizacija websajta

- Primeni nacine za identifikikaciju
tehnickih greSaka i duplog
sadrzaja na sajtu i prepozna
nacine na koji se mogu ispraviti

"~ Jedjtd - Razlikuje tagove na sajtu koji su T I input Laptop
- Tehnicka optimizacija od znacaja za pretraZiva¢ i kako | . ;e]? ers«iinpu Flipchart
16. - On-site optimizacija trebaju da izgledaju i: 1dsl;151]ka, Prezentacija
- Off-site optimizacija See a‘;] ’k . Logbook za
- SEO strategija (plan realizacije) - Analizira koji to spoljni faktori amoretieksya ucesnike
utiCu na rangiranje sajta u
pretrazivacu i kako da postupno
krene u realzaciju SEO
- Zna kako da prati odakle dolaze
Merenje SEO ucinka posetioci, upozna se sa Laptop
- Izvori poseta metrikama koje se koriste u SEO Trenerski input Flipchart
17. |- Tipovi SEO metrika te na koji nacin da izmeri rezultat |y o1 Feedrl)aac’k Prezentacija
- Merenje uspeha dosada$njeg SEO rada Logbook za
ucesnike
Digitalna analitika- Google Analytics
Uvod u Google Anlytics (GA) - Razume \faz_nost GA uonline Trenerski input La_ptop
Son s ; ; poslovanju i sazna postupak s . Flipchart
18 - Staje GAikako radi tavliania GA kod ¢ i diksusija, Prezentaciia
" |- Zasto koristiti GA postavijanja odanasaj Feedback, Logbook Z;
- Kako postaviti GA na sajt Samorefleksija utesnike
. . . . Trenerski input Laptop
19 Google Analytics metrike i segmentacija korisnika - UtVI‘C}l koliko je ko]a_ stranasajta | j giksusija, Flipchart
. posecena, .kako da _Yld_l Feedback, Prezentacija
demografiju, lokaciju i Samorefleksija Logbook za
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interesovanja posetilaca, videce
kako da prati izvore poseta sajtu,
te da grupiSe posetioce po nekom
kriterijumu

ucesnike

- Razume na koji nacin da prati

odredene radnje na sajtu (broj Laptop
obavljenih kupovina, prijava na . Flipchart
20. Postavljanje ciljeva u GA i njihovo merenje newsletter, preuzimanja Trevznerskl input, Prezentacija
’ . ., Vezba i Feedback
dokumenta sa sajta). Shvatice Logbook za
mogucnost pracenja korisnika ucesnike
online prodavnice
Google Ads
- Poznaje izgled platforme i N Laptop
Osngvg Google Ads . . . poznaje proces kreiranja Google Tr.eners.l.{ Hnput Flipchart
- Staje Google Ads i osnovni kocepti N i diksusija, .
21. : y . : Ads naloga. Saznace zasto je Prezentacija
- Prednosti oglaSavanja na pretrazi y . Feedback, Loebook
- Elementi kampanja na pretrazivacu dobro oglasavanje na Google Samorefleksija oS
pretrazivacu ucesnike
- Razume princip organizovanja
naloga za oglasavanje
Pokretanje Google Ads oglasne kampanje - Odabere Kljucne reci za pocetak
- Struktura Google Ads naloga oglasavanja i upozna se sa . Laptop
. .. TN Trenerski input .
- Elementi Google Ads naloga opcijama podudaranja klju¢nih i diksusiia Flipchart
22. |- Istrazivanje klju¢nih reci reci )3 Prezentacija
L Feedback, Logbook za
- Pisanje oglasa N Samorefleksija oEDO
- Razume format oglasa i nacin ucesnike

pisanja istih

- Kreira jednostavnu oglasnu
kampanju




Postavi osnovnu Google Ads

Trenerski input

Laptop

Kreiranje oglasne kampanje na Google kampanju: napiSe oglase i klju¢ne | i diksusija, Flipchart .
23. | pretraZivatu reci vodeci racuna o strukturi Feedback, Prezentacija
Samorefleksija Logbook za
naloga ucesnike
Utvrdi nacin na koji se
obracunavaju troskovi i kako se
Upravljanje oglasnom kampanjom kontrolisu Laptop
- ljanj 7 o . i
24 ) EII(): Ii-tzjl;:c;ixn] e budzetom Razume kako se rangiraju oglasii | Trenerski input, Elrlgzcélr?tr;ci'a
' acha | . od Cega zavisi cena klika Vezba i Feedback )
- Optimizacija kampanje Logbook za
- Merenje uspeha kampanje Utvrdi kako se kampanja meri i ucesnike
optimizuje u cilju ostvarenja
Zeljenog cilja oglasavanja
Osnove email marketinga
Razume svrhu i vrste imejlova;
Sazna namenu imejl listi
Uoci klju¢ne elemente imejla sa
rimerima iz prakse
Osnove email marketinga P P
- kl]uf?m kOﬂC@_PU_ o Isporudi imejl kampanju Laptop
- Imejl strategija i sakupljanje podataka (baze) Trenerski input Flipchart
25. pomocu onlajn servisa i diksusija, Vezba | Prezentacija
- dizajn imejla i Feedback. Logbook za
ucesnike

- isporuka imejl kampanja s osvrtom na
automatizaciju




Marketing na drustvenim mreZama

Upozna osnovne korake u izradi
strateSkog pristupa drustvenim

. .. v . mrezam
Kreiranje strategije nastupa na druStvenim czama Trenerski input Eﬁgtc?;rt
26. mredzafr'n? il Kanala. cil blik UkaZe pojedincu i konkretnom i:(ej:e}:isl?asculf ’ Prezentacija
be(;rvus‘;an] egl jeva, tana E’ < n(.ekpu“ e biznisu na vec¢u Sansu za Samoreﬂe’ksija Logbook za
udZeta. sadrzaja i tona komunikacije efikasnost komunikacije na utesnike
drustvenim mreZzama uz
strateski pristup
Prepozna nacin relacije izmedu
strategije i ciljeve na drustvenim
Kreiranje sadrzaja za drustvene mreZe i ton mreZzama, i sadrzaja kojim se . Laptop
Kk o e . Trenerski input .
omunikacije ciljevi ostvaruju o o Flipchart
. 1 e . i diksusija, ..
27. - osnovni kompas i kriterijumi prilikom Feedback Prezentacija
kreiranja klju¢nih poruka i definisanja sadrzaja Savetuje konkretan biznis o Samoreﬂéksija Logbook za
za druStvene mreze nacinu kreiranja sadrzaja, i ucesnike
neuskladenosti sa definisanim
ciljevima
Prenese osnovna znanja o
tehnickom delu oglasavanja na
drustvenim mreZama
% . % . 5 . Laptop
OglaSavanje na drustvenim mreZama
& ) . v . N Upozna osnovne formate '.I‘r.eners.l.ﬂ input Flipchart
- osnovni alati oglaSavanja, targetiranja i y : " . i diksusija, .
28. oo y : oglasavanja na drusStvenim Prezentacija
odredivanje budZeta, sa fokusom na Facebook i N Feedback, Losbook
Instasram mrezama Samorefleksija ogbook za
nstag ucesnike

Upozna osnovnu platformu za
oglasavanje na drustvenim
mrezama




Laptop

Brendovi i razvoj sadrzZaja za digitalne medije Kreira sadrZaj prilagoden Trenerski input, Flipchart .
29. blici. prilici ti kanalu. brend Vesba i Feedback Prezentacija
publici, prilici tj kanalu, brendu Logbook za
ucesnike
Trenerski input E?iptc%l;rt
30 Brendovi na drustvenim mrezama Prepozna uspeSnu komunikaciju | i diksusija, Prelz)zentaci'a
| na drustvenim mreZama Feedback, J
" Logbook za
Samorefleksija 2
uCesnike




