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Decembar, 2016.

Koristimo priliku da ovim putem preporu¢imo MNG Centar za koris¢enje usluge edukacije na
temu Efektivno slusanje i senzitivnost.

U periodu od maja do decembra 2016. godine, realizovane su edukacije za sedam grupa,
specifiénije, za 100 nasih koleginica i kolega razliCitih nivoa pozicije - kako izvrSilackih, tako i
rukovodilackih. Kako bi sadrzaj edukacije, narocCito praktican deo iste, najadekvatnije odgovorio
potrebama kolega, vrSena je ulazna procena posredstvom iskustvenih upitnika. KorisCenje tog
instrumenta pokazalo se kao izuzetno korisno, jer je trener angazovan od strane MNG Centra imao
priliku da sa ucesnicima prolazi kroz konkretne primere koji su oznacCeni kao domen za unapredenje
kompetencija.

MNG Centar nam je omogucio da sve edukacije budu isporu¢ene u dogovorenom roku, na
profesionalan i kvalitetan nacin.

Na osnovu svega prethodno pomenutog, koristimo priliku da iskazemo naSe zadovoljstvo
partnerskom saradnjom sa MNG Centrom u realizaciji edukacija za nasSe zaposlene.

Verujemo da Ce biti prilike da nastavimo saradnju sa MNG Centrom, a ostalim kompanijama

srdacno preporucujemo da koriste njihove usluge.
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