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SERTIFIKATNI PROGRAM
POSLOVANJE SA INOSTRANSTVOM
— UKLJU CIVANJE U ME PUNARODNU
RAZMENU

Syllabus
STANDARD KOMPETENCIJA

. OSNOVE | ZNACAJ POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

. INSTITUCIONALNI | PRAVNI OKVIRI SPOLINOTRGOVINSKOG
POSLOVANJA

. SADRZAJINI OBLICI SPOLINOTRGOVINSKOG POSLOVANJA

. FINANSIISKI ASPEKTI POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

. CARINA

. LOGISTIKA | TRANSPORT

. PROCESI | OBRADA DOKUMENTACIJE U
SPOLIJNOTRGOVINSKOM POSLOVANJU

. FISKALNI ASPEKTI POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

. KOMUNIKACIJA | PREGOVARANJE U POSLOVANJU SA
INOSTRANSTVOM

. POSTUPCI ZAKLJU CENJA UGOVORA U POSLOVANJU SA
INOSTRANSTVOM

. ZAKLJU CCl — SVEOBUHVATNOST POSLOVANJA SA
INOSTRANSTVOM



Opsiti ciljevi edukacije
Po zavrSetku ovog programa, polazégkbiti osposobljen da:

« razume znéaj poslovanja sa inostranstvom kroz upoznavanjd syegovih
aspekata (institucionalni, pravni, finansijskikdni...)

- da napravi plan uvozalizvoza i pripremi neophodokuegnhentaciju

+ vlada tehnikama pregovaranja i zakljianja ugovora kroz razumevanje
pravnih osnova, kao i psiholoskih i multikulturdiraspekata

+ razume pojmove koji secti carine, logistike i Spedicije

« razume sveobuhvatnost poslovanja sa inostranstvom

MODULI

Modul 1. OSNOVE | ZNACAJ POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

SADRZAJI CILJEVI

Uéesnik treba da:
Znaaj i uloga * spozna zn&j internacionalizacije predugi delatnosti
internacionalizacije za kojom se ono bavi za obeztreanje opstanka i razvoja
razvoj preduzéa preduzéa

Istrazivanje i dobijanje
informacija za
medunarodno poslovanje

* razmiSlja o n&inima i izvorima dobijanja informacija o
medunarodnim trziStima

» spozna&inioce marketinskog spleta, kojéme
proizvod/rezultat, uslovi prodaje, distribucioninedi i
trziSna komunikacija

Cinioci izvoznog programa
za strana trzista

* analizira sastavne delove za pripremu plana
izvoznog/uvoznog posla i da ih oblikuje u skladu sa
zadatim ciljem

Priprema plana
uvoznol/izvoznog posla




Modul 2. INSTITUCIONALNI | PRAVNI OKVIRI SPOLINOTRGOVINSKO G

POSLOVANJA

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Srbije u oblasti
spoljnotrgovinskog
poslovanja

Zakonodavstvo Repulike

* razume cilj i predmet zakona

Sadrzaj zakona i
podzakonska akta

* se upozna i pravilno tumiezakonske odredbe i 0sposO
za korig€enje najvaznijih propisa iz oblasti
spoljnotrgovinskog poslovanja u RS

Republike Srbije i
Narodne Banke Srbije

Nadzor devizne inspekcije

e upozna n&n nadzora devizne inspekcije i Narodne
Banke Srbije nad rezidentima u spoljnotrgovinskom i
deviznom poslovanju

* se upozna sa n@&Xim greSkama koje subjekti prave
u ovoj oblasti.

Institucionalni oblici

poslovanja sa inostranstvon

* poznaje institucije koje util na poslovanje sa
inostranstvom i razume njihov zt&

Modul 3. SADRZAJINI OBLICI SPOLINOTRGOVINSKOG POSLOVANJA

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Jednostavni oblici
poslovanja sa
inostranstvom

razume karakteristike i razlike u izvoznom, odnosmoznom
poslovanju, prometu robe sa inostranstvom, odnasrezi sa
spoljnotrgovinskom delatn6g

Vezani oblici
meaiunarodne razmene

poznaje raztiite oblike vezanih poslova (barter, kompenzac
i kompenzacijama sihe poslove)

Posebni poslovi
u spoljnoj trgovini

upozna sadrzaj i z8aj poslova sa licencama, lizinga,
faktoringa i franSiza u spoljnoj trgovini,
poznaje prednosti i problematiku ovih oblika

Dugorani oblici
privredne saradnje sa
inostranstvom

spozna oplemenijivanje robe, oblike proizvodne koagge,
poslovno-tehnike saradnje i sistema ,Joint venture®, te da
nawi prednosti i mane ovih oblika

Kapitalne povezanosti U
poslovanju sa
inostranstvom

poznaje multinacionalne, holding, kao i ostale kbl
povezivanja preduza u mgunarodnoj razmeni,

poznaje osnhovnu problematiku poslovanja u okvifahadre
sistema.

bi

ije



Modul 4. FINANSIJSKI ASPEKTI POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Unutrasnja i spoljasnja
vrednost novca i vrste
deviznih kurseva

razume karakteristike menjanja vrednosti pojethita
valuta u sistemima stabilnog, nestabilnog i kondeoio
nestabilnog kursa,

Promene vrednosti valute
i uticaj promena na
metunarodnu razmenu

poznaje uticaj aprecijacije, deprecijacije, devalpai
revalvacije valute na ndenarodnu razmenu

Rizici u plathnom prometu
sa inostranstvom

poznaje najvaznije rizike izostanka isplata u splj
trgovini (po pitanju valute, odabira stranke, ktadi
promena cene itd.), kao i&ine za njihovo smanjenje

Oblici isplata
u meiunarodnoj razmeni i
uloga poslovnih banaka

poznaje nedokumentarne i dokumentarne oblike spiat
medunarodnom poslovanjiék, inkaso, L/C), menicu i
bankovnu garanciju.

razume znéaj poslovnih banaka u rdenarodnom
poslovanju.

Modul 5.CARINA

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Osnovni pojmovi

se upozna sa osnovnim carinskim pojmovima: carinska
roba, carinska oblast, poreklo robe, carinska wwstin
carinska deklaracija, carinski postupci, caringkg d
duznik,

Carinska tarifa

poznaje harmonizovanu i kombinovanu nomenklaturd
carinske tarife,
poznaje pravila za svrstavanje robe u kombinovanu
nomenklaturu.

Carinske stope

se upozna sa carinskim stopama i dbn@m dazbina.

Mere smanjenja carinskih
stopa

Se upozna sa propisima u vezi sa snizenim carinskim
stopama.

ViSestrani i dvostrani
sporazumi o trgovini i
pitanjima u vezi sa
trgovinom

se upozna sa preferencijalnim poreklom robe i
dokumentima kojima se potiuje vazenje preferencijalne
carinske stope.




Modul 6. LOGISTIKA | TRANSPORT

SADRZAJI CILJEVI
Uéesnik treba da:

* se upozna sa ulogom transporta wWamarodnoj trgovini i
njegovim karakteristikama,

* upozna karakteristike pojedifrah vrsta transporta
(pomorski, zeleziki, putni, avionski),

* Se upozna sa pravnim denjem transporta,

* upozna prai@e delatnosti transporta

Medunarodni transport

» shvati ulogu i zn&aj Spedicije,
* se upozna sa pravnim demjem Spedicije,

Spedicija * naui vrste Spediterskih poslova,
* naui da organizuje Speditersko poslovanje
* razume zné&aj transportnih klauzula,
* Se upozna sa opStim uslovima poslovanjd@umarodnih
Speditera,
Transportno osiguranje * poznaje karakteristike ugovora o kargo osiguranju,

* se upozna sa karakteristikama osiguranja u kopnenon
pomorskom transportu
* se upozna sa postupkom wulivanja odstete

=}

Modul 7. PROCESI | OBRADA DOKUMENTACIJE U SPOLINOTRGOVINS KOM
POSLOVANJU

SADRZAJI CILJEVI:
Uéesnik treba da:

* obnovi znanje iz tematske celine ,Sadrzajni oblici
Ishodisni elementi i dokumenti uvoza mediunarodne razmene”“ i dopuni znanje

i izvoza pojedin&nim elementima i spoljnotrgovinskom
dokumentacijom

* poznaje i razume zfaj transportnih klauzula,

Transportne klauzule i razgréenje . o . S
kao i razgrariienje rizika u spoljnotrgovinskim

rizika i
poslovima
ST (spoljnotrgovinska) kalkulacijai |+ se upozna sa simom kalkulisanja i zavrSnim
obratun obratunom spoljnotrgovinskih poslova
* poznaje raztiite oblike izvatenja poslova sa
Kompleksni oblici spoljnotrgovinskog inostranstvom po raglitim carinskim postupcima
poslovanja (uvoz radi izvoza, postupci sa ekonomskim
ucinkom itd.)
* obnovi znanje n&ggih oblika finansijskog
Finansijsko osiguranje poslova u osiguranja poslova sa inostranstvom, kao i
spoljnotrgovinskoj kalkulaciji njihovo ukljwivanje u kalkulaciju preko

prakticnih primera




Modul 8. FISKALNI ASPEKTI POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Porez na dodatu vrednost

nawi osnovne zakonitosti oporezivanja
u oblasti PDVa pri poslovanju s inostranstvc
(promet oslobden PDV-a, speciénosti pri
oporezivanju pojedinih vrsta robe),

Specifenosti pri oporezivanju u inostrans

tvu

nawi neke specifinosti oporezivanja
u pojedinim drzavama EU

Sporazum o izbegavanju dvostrukog
oporezivanja

razume zné&aj i moguenosti kori€enja
medunarodnih sporazuma o izbegavanju
dvostrukog oporezivanja

Modul 9. KOMUNIKACIJA | PREGOVARANJE U POSLOVANJU SA

INOSTRANSTVOM

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Medunarodni trgoveéki obicaji i pravila

Upozna razlike u poslovanju drugih zemalja
I u skladu sa njima postupa

Poslovno komuniciranje sa stranim
partnerima

Ovlada osnovnim pravilima u komunikaciji sa
stranim partnerima

Pregovaranje u nd@narodnoj trgovini

Nauwi osnovne tehnike pregovaranja i da
obezbedi najpovoljniju ponudu




Modul 10. POSTUPCI ZAKLJU CENJA UGOVORA U POSLOVANJU SA

INOSTRANSTVOM

SADRZAJI

CILJEVI
Uéesnik treba da:

Priprema méunarodnog ugovora

upozna mogée pristupe pripremanju ugovo

Struktura méunarodnog ugovora

se upozna sa tigmim odredbama
medunarodnog ugovora

Posebni méunarodni ugovori

upozna distribucijski, agentski, servisni
ugovor

ArbitraZa, parnienje i posredovanje u
reSavanju m@unarodnih komercijalnih
sporova

se upozna sa institucijama igedkom

postupaka pred njima

ZAKLJU CCI — SVEOBUHVATNOST POSLOVANJA SA INOSTRANSTVOM

SADRZAJI

CILJEVI

Konkurentnost izvoza Srbije — Investicior
klima u Srbiji

na

upoznavanje sa trenutnom situacijom u

Republici Srbiji u odnosu na razvijanje izvoza

Kako uspeti u spoljnoj trgovini u uslovim
svetske finansijske krize?

Prezentovanje praktih primera iz prakse, U
konkretne predloge i reSenja




